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Standardowe systemy ERP nie wystarczg dla sektora gazowego Odmiennos¢ procesow biznesowych
branzy gazowniczej sprawia, ze standardowe systemy ERP z ktérych korzystajg typowi przedstawiciele
sektoréw przemystowych nie wystarczg, by firmy z gazowe mogty sprawnie i skutecznie realizowa¢é
swoje procesy - uwaza Michat Guzek, cztonek zarzadu Hicron. Jak wskazuje nasz rozméwca, cechy
charakterystyczne branizy gazowniczej, odrézniajace jg od innych firm przemystowych, to m.in.
koniecznos¢ jednoczesnej realizacji ty
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Standardowe systemy ERP nie wystarczg dla sektora gazowego Odmiennosé procesow biznesowych
branzy gazowniczej sprawia, ze standardowe systemy ERP z ktérych korzystajg typowi przedstawiciele
sektoréw przemystowych nie wystarczg, by firmy z gazowe mogty sprawnie i skutecznie realizowac
swoje procesy - uwaza Michat Guzek, cztonek zarzadu Hicron. Jak wskazuje nasz rozmdwca, cechy
charakterystyczne branzy gazowniczej, odrdzniajgce ja od innych firm przemystowych, to m.in.
koniecznosc¢ jednoczesnej realizacji tysiecy a nawet miliondw transakcji jednoczesnie, fakturowanie przy
ogromnej liczbie zmiennych determinujgcych wysokosé ceny czy obrot i zarzgdzanie urzgdzeniami
pomiarowymi.

W gazownictwie od rozwigzan informatycznych oczekuje sie wysokiego stopnia automatyzacji, zwtaszcza
w newralgicznych obszarach zwigzanych z dystrybucjg, przesytem gazu oraz rozliczeniami i obstugg
klienta — méwi Michat Guzek.

Jako przyktad, nasz rozmdéwca wymienia obszar rozliczen, gdzie bardzo istotne jest, by rozwigzanie
informatyczne w sposéb bardzo wydajny umozliwiato jednoczesne wystawienie rachunkow dla tysiecy
klientow, umozliwiajgc automatyczng weryfikacje, czy wszystkie odczyty zostaty fizycznie
przeprowadzone, a klienci zafakturowani.

Niektére rozwigzania idg o krok dalej, oferujgc opcje odczytéw zdalnych, a takze opcje automatycznych
alertow ostrzegawczych w momencie, gdy w danym okresie zuzycie bedzie znacznie odbiega¢ od
przecietnego, wskazujgc na mozliwos¢ uszkodzenia licznika — méwi Michat Guzek.

Petna automatyzacja objawiajgca sie mozliwoscig wystawiania korekt, faktur zaliczkowych i
przedptatowych, dynamiczne tworzenie traséwek opcjg automatycznej selekcji klientéw istotnych dla
odczytu w danym okresie, zarzagdzanie typowymi dla energetyki kontraktami Take or Pay, rejestracja
awarii, usterek i napraw oraz natychmiastowe odliczenia od faktury za powstate odliczenia — to zdaniem
Michata Guzka inne standardy rozwigzan IT dla gazownictwa.
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Odmiennos¢ procesow biznesowych branzy gazowniczej sprawia, ze standardowe systemy ERP z ktérych
korzystajg typowi przedstawiciele sektorow przemystowych nie wystarcza, by firmy z gazowe mogty
sprawnie i skutecznie realizowac swoje procesy - uwaza Michat Guzek, cztonek zarzadu Hicron.

Jak wskazuje nasz rozmdwca, cechy charakterystyczne branzy gazowniczej, odrézniajace jg od innych
firm przemystowych, to m.in. koniecznos¢ jednoczesnej realizacji tysiecy a nawet milionow transakcji
jednoczesnie, fakturowanie przy ogromnej liczbie zmiennych determinujgcych wysokos¢ ceny czy obrot i
zarzadzanie urzgdzeniami pomiarowymi.

W gazownictwie od rozwigzan informatycznych oczekuje sie wysokiego stopnia automatyzacji, zwtaszcza
w newralgicznych obszarach zwigzanych z dystrybucjg, przesytem gazu oraz rozliczeniami i obstugg
klienta — méwi Michat Guzek.

Jako przyktad, nasz rozmdéwca wymienia obszar rozliczen, gdzie bardzo istotne jest, by rozwigzanie
informatyczne w sposéb bardzo wydajny umozliwiato jednoczesne wystawienie rachunkow dla tysiecy
klientow, umozliwiajgc automatyczng weryfikacje, czy wszystkie odczyty zostaty fizycznie
przeprowadzone, a klienci zafakturowani.

Niektére rozwigzania idg o krok dalej, oferujgc opcje odczytéw zdalnych, a takze opcje automatycznych
alertédw ostrzegawczych w momencie, gdy w danym okresie zuzycie bedzie znacznie odbiega¢ od
przecietnego, wskazujgc na mozliwos$¢ uszkodzenia licznika — méwi Michat Guzek.

Petna automatyzacja objawiajgca sie mozliwoscig wystawiania korekt, faktur zaliczkowych i
przedptatowych, dynamiczne tworzenie traséwek opcjg automatycznej selekcji klientéw istotnych dla
odczytu w danym okresie, zarzgdzanie typowymi dla energetyki kontraktami Take or Pay, rejestracja
awarii, usterek i napraw oraz natychmiastowe odliczenia od faktury za powstate odliczenia — to zdaniem
Michata Guzka inne standardy rozwigzan IT dla gazownictwa.
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